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 یهابا فهم حلقه )ع(امام جواد یتوسعه موسسه آموزش عال یراهبردها یینتب

 یحاکم بر مراکز آموزش عال یاییو پو یادگیری
    

 1علی حاجی غلام سریزدی
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 چکیده 

ها و موسسات آموزشی غیرانتفاعی نقش مهمی در توسعه علم بازارمحور دارند با این حال ساختار دانشگاه

و در  های دولتی سبب شده است این مراکز نتوانند بدرستی عمل نمایندها و تسلط دانشگاهدولتی دانشگاه

، هادانشگاه سازوکار این عدم فهماز آنجا که . حال حاضر با مشکل جذب دانشجو و مسائل مالی موجه باشند

 یفاز مسئله، تعر فتییااطلاعات در یزانبر نوع و م که شودیم یمتفات یمفروضات ذهن یاها منجر به انگاره

جر به که من یاساس یهاصوص انگارهبخ یادگیریموانع  ییشناسا یناست. بنابرا یرگذارو حل آن تاث

بهتر و  یریگ یمدر تصم یانیکمک شا گذارانیاستو س گیرانیمتصم یران،اند به مدمهم شده هاییاستس

ها و توسعه دانشگاهدر مدل ها و نقش انگاره یادگیریموانع  یینن مقاله به تبی. لذا اکندیاصلاح خطاها م

پرداخته است. های دولتی ون دانشگاه و چه در ارتباط با دانشگاهموسسات آموزشی غیرانتفاعی چه در در

ها و تمیسس یشناس یاییپو یکردو با استفاده از رو یانتقاد یشناسمقاله با روش قوم ینمنظور، ا ینا یبرا

 یاتک حلقه یادگیرینشان داد که موانع  یجموضوع دارد. نتا ینا ییندر تب یسع یاتک و دوحلقه یادگیری

قدام به ا( و یماتشدن تصم ییبه اقدام )اجرا یمتصم یم،به اطلاعات، اطلاعات به تصم یطشرا ینکل 4در 

)مفروضات  یرمتغ یک( و اییهپا ضات)اطلاعات به مفرو ینکل یکدر  یادو حلقه یادگیریو موانع  یطشرا

مجموعا  یاتک حلقه یادگیریشد. موانع  ییشناسا درون و برون دانشگاهیبخش  2در  یکبه تفک( اییهپا

 با یرانتفاعیموسسات غ یستمس یایمدل پوسپس  .شناسایی شدمانع  11مجموعا  یاو دو حلقه 23

و  یتظرف ی،علم یئته یاعضا یفیتو ک یتکم یان،دانشجو یفیتو ک یت)کم یمولفه اصل 5 ییشناسا

 یر براراهکا 37شد و  ییاساپژوهش( شن یفیتو ک یتو کم یآموزش یهادوره یفیتو ک یتامکانات، کم

 .راهبرد کلان ارائه گردید 5و نهایتا  یشنهادموانع پ ینرفع ا
  

 یاییپو ی،انتقاد یشناسقوم ی،ادو حلقه یادگیری یستمی،تفکر س گذاری،یاستانگاره، س واژگان کلیدی:

  .یمراکز آموزش عال ،هایستمس یشناس
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Abstract 
Universities and non-profit educational institutions play an important role in the 

development of market-oriented science, however, the government structure of universities 

and the dominance of public universities have caused these centers to not be able to 

function properly and currently they are justified by the problem of attracting students and 

financial issues. Because the lack of understanding of the mechanism of these universities 

leads to different mental ideas or assumptions that affect the type and amount of 

information received from the problem, its definition and solution. Therefore, identifying 

the barriers to learning, especially the basic ideas that have led to important policies, will 

help managers, decision makers and policy makers in making better decisions and 

correcting errors. Therefore, this article explains the barriers to learning and the role of 

ideas in the development model of universities and non-profit educational institutions, both 

within the university and in connection with public universities. For this purpose, this 

article tries to explain this issue with the method of critical ethnography and using the 

approach of systems dynamics and single and double loop learning. The results showed 

that single-loop learning barriers in 4 links of conditions to information, information to 

decision, decision to action (implementation of decisions) and action to conditions and 

double-loop learning barriers in one link (information to basic assumptions) and one 

variable (assumptions) basic) was identified separately in 2 departments inside and outside 

the university. A total of 23 single-loop learning barriers and a total of 11 double-loop 

learning barriers were identified. Then, the dynamic model of the system of non-profit 

institutions was identified by identifying 5 main components (the quantity and quality of 

students, the quantity and quality of faculty members, the capacity and facilities, the 

quantity and quality of training courses, and the quantity and quality of research) and 37 

solutions were proposed to solve these obstacles. Finally, 5 grand strategies were presented. 

 

Keywords: Assumptions, Policy Making, Systems Thinking, Double Loop Learning, 

Critical Ethnography, System Dynamics, Higher Education Institute. 
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 مقدمه  -1

های کشور درصد از کل دانشگاه 12از نظر تعداد حدود  یردولتیو غ یرانتفاعیغ یآموزش عالموسسات ها و دانشگاه

های دولتی غیر از ساختار غیرانتفاعی با دانشگاهموسسات ها و رسد تفاوت این دانشگاهبه نظر میو ( 1)شکل هستند 

مطالعات آثاری چون  بوده است.ی و مهارت یازمحورتوسعه آموزش هدفمند، نبودن آن، نقش توسعه علم بازارمحور و 

کمک  یل،تحص یبرا یو خارج یداخل یهادولت، کاستن از مهاجرت ینهو هز گرییکاهش تصد ی،گسترش آموزش عال

 یشغل و درآمد برا یجادفرهنگ آموزش، ا یها، ارتقادر استان یآموزش عال سازیین سد کنکور، بومشد یدهدر برچ

خارج از  هایتو قابل هایشهبروز و ظهور اند یبرا یفرصت یجادو ا یسالتدرکارکنان و مدرسان حق ی،علم یئته یاعضا

 .(2020توکل,  & یانرضائ)اند را برای این موسسات بیان کرده یچارچوب دولت

 
 (13۹7عتف, ) ۹۶ – ۹۵ یلیدر سال تحص ینوع وابستگ یکبه تفک یتعداد موسسات آموزش عال. 1شکل 

, آقایییحاجمرزه)ها رشد کرده ها و موسسات مانند سایر دانشگاهبا رشد تقاضا برای تحصیل این دانشگاه با این حال

و با اینکه توقع بر این بود که با کاهش دانشجو این موسسات خیلی دچار  (2020, یژنب &, ی, آراسته, عبدالهیانعباس

دهد که شان مین 2کاهش نشده و درصورت کاهش از نظر مالی بتوانند خودکفا باشند ولی همانطور که نمودار شکل 

اند. این بدان دلیل است که ماهیت این موسسات در عمل با این موسسات بشدت دچار کاهش متقاضی گردیده

 & یاسد)هر چند  .(Imbayani, Wardana, & Giantari, 2023) های دولتی خیلی متفاوت نبوده استدانشگاه

انداز، این موسسات عملکرد خوبی کنند که از نظر اجرای برنامه راهبردی و رسیدن به چشمبیان می (2011, یاصفهان

 داشته اند.
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 (1401عتف, ) . تعداد دانشجویان موسسات غیردولتی ایران2شکل 

در دوران رشد متقاضی،  ایکه. به گونهنیز صادق بوده است )ع(این موضوع برای موسسه آموزش عالی امام جواد

 تعداد دانشجوی موسسه رشد کرده است و در زمان کاهش متقاضی بشدت تعداد دانشجویان کاهش یافته است. 

 
 (1400)ع(, جوادامامسهموس) . تغییرات تعداد دانشجویان موسسه در طول زمان3شکل 

رفتار تعداد دانشجوها به تفکیک مقاطع معنادار بوده مختلف  یهادورهدهد که در تر نشان میاما بررسی دقیق

 یتسلط مقطع کارشناس (94تا  87دوم )سال  دورهو  یتسلط مقطع کاردان (87تا  84اول )سال  یدورهاست. مثلا در 

باشد. این بیانگر این است که در آینده ممکن می یتسلط مقطع کارشناس تا کنون( 94سوم )سال  دورهو  یوستهناپ

 یانتعداد دانشجوهمچنین بررسی روند  است مقطع کارشناسی ارشد برای دانشگاه حجم زیادی از دانشجو را فراهم کند.

 ی رشته افزایش داشته است. ها کاهش و بعضدهد که بعضی رشتهنشان می رشته یکبه تفک یمقطع کارشناس

 یازمحورتوسعه علم بازارمحور و توسعه آموزش هدفمند، ندهد اگر هدف این موسسه این آمار و اطلاعات نشان می

است لذا باید طبق نظر بازار بتواند انعطاف لازم را داشته باشد اما روند کلی بیانگر این است که تعداد دانشجویان  یو مهارت

و رتبه و  یرانتفاعیموسسات غ یآموزش یفیتکدهد که ات نشان میعمطالین انعطاف رخ نداده است. کاهش یافته و ا

 &, فراستخواه, یگلدسته, ابوالقاسم) عامل جذب دانشجو خواهد بود ینتربه عنوان مهم یندهده سال آ یها طاعتبار آن
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بهبود  یی،پاسخگوعواملی چون  (Imbayani et al., 2023)همچنین مطالعات غیر از کیفیت آموزش  .(201۶واجارگاه, 

 .(2014فر,  &, فر, یجزن)اند را در جذب دانشجو موثر دانشته یانجام کار، بهبود فضاها و امکانات آموزش یندهایفرا

برای تحلیل چرایی این مسئله دو حوزه وجود دارد. اول اینکه اداره این موسسات با سازوکارهای غلط صورت 

عنوان مثال اداره شدن این موسسات بهها وجود داشته است پذیرفته و یا اینکه موانع درونی بر سر راه توسعه این دانشگاه

های دولتی کاملا با ماهیت این موسسات در تضاد است. دوم اینکه نهادهای بالادستی موسسات با تفکر دانشگاه

ها در درک ماهیت این موسسات دچار مشکل بوده و های دولتی مادر در استان بوده که آنغیرانتفاعی معمولا دانشگاه

های دولتی هستند. همچنین وزارت علوم، قض دارد چراکه این موسسات نوعی رقیب برای دانشگاهاین موضوع نیز تنا

 .(201۶, یمابراه &, ی, کوثرییانرضا) تحقیقات و فناوری نیز تفاوت ماهوی برای این موسسات در نظر نگرفته است

 
 (1400)ع(, جوادامامموسسه) در مقاطع مختلف یاننسبت دانشجو  ییراتتغ. 4شکل 

 

 
 (1400)ع(, جوادامامموسسه) . تعداد دانشجو مقطع کارشناسی به تفکیک رشته۵شکل 

افراد  یلا زندگداشته و عم گذارییاستو س گیرییمدر تصم یها نقش مهمکه اشاره شد درک و انگاره همانطور

 ینا ی. لذا اگر به درستزنندیرا رقم م یناگوار یتموجود در ذهن افراد غلط باشند وضع یهاکه اگر انگاره سازندیرا م
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 یادگیریمتخصصان حوزه  ینهزم ینمسائل خواهند شد. در ا اینو اصلاح نشوند موجب تکرار  ییغلط شناسا یهاانگاره

 اندداده یشنهادها پح انگارهاصلا یرا برا یادو حلقه یادگیریروش  Argyris (1977)از جمله  یسازمان یادگیریبخصوص 

 یسآرگر یدگاه. از د(Caceres Auqui & Furlan, 2023)که بطور گسترده در مدیریت سازمانی به کار برده شده است 

مفهوم  یادگیری، ینهدر زم وا یمعروف و کاربرد هاییهاز نظر یکیو اصلاح خطاها است.  ییشناسا یبه معنا یادگیری

تک  یادگیری یدیکل یممفاه ۶. طبق شکل (Argyris, 1977) است یادوحلقه یادگیریدر مقابل  یاحلقهتک یادگیری

 عبارتنداز: یاو دو حلقه

عوامل  یندارد که ا یلسازمان تما یابوده و فرد  گیرییمکه چارچوب تصم یی: اهداف و باورهایدیکل یهاارزش •

 سازمان هستند. یافرد  اییهمفروضات پا یگرثابت نگه دارد. بعبارت د یرا در محدوده مشخص

ها معمولًا شکل گرفته و هدف آن یدیکل یهاکه بر اساس ارزش یها و اقدامات: برنامهیعمل هاییاستراتژ •

 .باشندیم یماتبر تصم یهمان اقدامات مبتن یگراست. بعبارت د یدیکل یهاحفظ همان ارزش

سازمان  یاباشد و بر فرد  بینیپیشیرقابلغ یا شدهبینییشکه ممکن است پ یعمل هاییاستراتژ یجهعواقب: نت •

 .باشندیو اطلاعات آن م یطن شراهما یگراثر بگذارد. بعبارت د یگرانبر د یاو 

گام حل  ینبه وجود آمد، اول یامسئله یکه وقت گیردیصورت م یموقع یاتک حلقه یادگیری 7و  ۶شکل  طبق

ها باشد. تحقق آن یهماهنگ بوده و در راستا اییهاست که با مفروضات پا یگرید یاستراتژ یمسئله، جستجو

 یادگیری. اما در شودیها استفاده مشوند، از آن واقعاز آنکه مورد سؤال  یشپ ای،یهپا یاتها و فرضانگاره یگردعبارتبه

 یادگیریروش  ین. اشودیم یحاکم بر مسئله بررس اییهها و مفروضات پاو نقادانه، انگاره یقصورت دقبه ی،دوحلقه ا

 واقبو ع هایاستراتژ یریگچارچوب شکل یجهو در نت یانجامدب یدیکل یهاها و ارزشانگاره یممکن است به دگرگون

ه ب یاز استدلال دفاع سبب حرکت یادو حلقه یادگیریبه  یاتک حلقه یادگیریاز  ییرتغبعبارت دیگر  کند. ییرتغ

 .(Clark, 2021)شود می یدیاستدلال تول

 
 (Argyris, 1977) یاتک و دو حلقه یادگیری .۶شکل 
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 یهادر حلقه اول، اطلاعات مربوط به مسئله و داده یراست تا طبق شکل ز یازغلط ن یهامقابله با انگاره یبرا لذا

حاکم  یهاحاکم بر آن، انگاره یساختار علّ یلشود و در حلقه دوم، با تحل ییدهنده خطا و در کل مسئله شناسانشان

ل از رفتار در طول زمان مسئله حاص یمرحله اول با رسم نمودارها در یگر. بعبارت دیردقرار گ ینیو مورد بازب ییشناسا

شده  ییشناسا یماتپشت تصم یهاو انگاره یو سپس در مرحله دوم ساختار علت و معلول ییناتخاذ شده تب یماتتصم

 .(1400, یزدیغلام سر یحاج) (Haji Gholam Saryazdi, 2022b) شودیها پرداخته مو به اصلاح انگاره

 
 (Haji Gholam Saryazdi, 2022b)ها انگاره یااصلاح دو مرحله. 7شکل 

 یدگاهتعارض د یلو بدل و بروز مسائل جدی در جذب دانشجوهای غیرانتفاعی نقش مهم دانشگاهبا توجه به  بنابراین

از مسائل موجود و حل  یادگیری ،های دولتیهای غیرانتفاعی توسط دولت و دانشگاهدانشگاه یدهو منافع و عدم فهم پد

ر نوع و که ب شودمی یمتفات یمفروضات ذهن یاها عدم فهم، منجر به انگاره ینا ینکهآن با مشکل روبرو است بخصوص ا

 یهابخصوص انگاره یادگیریموانع  ییشناسا یناست. بنابرا یرگذارو حل آن تاث یفاز مسئله، تعر یافتیاطلاعات در یزانم

 یریگ یمدر تصم یانیکمک شا گذارانیاستو س گیرانیمتصم یران،اند به مدمهم شده هاییاستکه منجر به س یاساس

توسعه موسسه  یراهبردها یینها در تبو نقش انگاره یادگیریموانع  ییناله به تبمق ین. لذا اکندیبهتر و اصلاح خطاها م

 .پردازدیم )ع(امام جواد یآموزش عال

 پرداخته شده است. گیرییجهو نت هایافته یانو سپس ب یقروش تحق یینادامه به تب در

 روش تحقیق -2

گذاران جهت تدوین تحلیل خود به سیاست، کاربردی است چراکه بدنبال ارائه نتایج از نظر هدف پژوهشروش 

باشد. این پژوهش از بعد رویکرد پژوهش، کیفی آن جهت دستیابی به اهداف مدنظر می ریزیسیاست و سپس برنامه

 است.

ها استفاده شده است. در این مقاله از طریق لازم به ذکر است که در این تحقیق از رویکرد پویایی شناسی سیستم

ها مورد استفاده قرار گرفته سازی صورت گرفته است. این روش برای مطالعه زیست بوم پارکادی مدلشناسی انتققوم

باشد. میدانی می همطالع، اطلاعات یروش گردآور لذا این تحقیق از نظر .(Haji Gholam Saryazdi, 2022a)است 

های مشاهده باشد که در این پژوهش از روشآوری داده مختلف میهای جمعشناسی انتقادی روشروش قومدر 

هم به  های غیرانتفاعیدانشگاهسال در  5فردی و گروهی استفاده شد. در این راستا محقق به مدت مستقیم، مصاحبه 
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ها را مورد های آنهای ذهنی و دیدگاهمدلهای فردی با متخصصان این حوزه پرداخته و مشاهده و هم به مصاحبه

 بررسی و کنکاش قرار داده است. 

توسعه موسسه  یراهبردها یینها در تبو نقش انگاره یادگیریموانع  یینتبهدف اصلی این تحقیق عبارتست از: 

توسعه  یراهبردها ییندر تب یریادگیموانع . براین اساس سوال اصلی تحقیق عبارتست از: )ع(امام جواد یآموزش عال

 چه هستند. لذا سوالات تحقیق عبارتنداز:  )ع(امام جواد یموسسه آموزش عال

 ای(گیرد؟ )موانع یادگیری تک حلقهای شکل نمیچگونه یادگیری تک حلقه 

 ای(گیرد؟ )موانع یادگیری دو حلقهای شکل نمیچگونه یادگیری دو حلقه 

 (غلط یهاانگارهچیستند؟ ) تفاعیدانشگاه غیرانای موجود در مفروضات پایه 

 ای چه براساس موانع یادگیری و مفروضات پایه )ع(امام جواد یتوسعه موسسه آموزش عال یراهبردها

 هستند؟

 هایافته -3

و مدل یادگیری آرجریس،  دو ساحت درون دانشگاه و بیرون دانشگاهمبتنی بر ن قسمت براساس نتایج تحقیق در ای

توسعه موسسه  های موجود در این حوزه آورده شده و سپس پیشنهاداتی جهت توسعه راهبردهایموانع یادگیری و انگاره

 داده شده است. )ع(امام جواد یآموزش عال
 

  ایموانع یادگیری تک حلقه -3-2

 ممکن است رخ دهد. زیر نکیل 4از  کیدر هر  یریادگیموانع ای، در یادگیری تک حلقه
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 )یافته محقق( ایهای یادگیری تک حلقه: لینک8شکل 

نشان ی بخش درون و برون دانشگاه 2در  لینک فوق 4را در هریک از  یاتک حلقه یریادگیموانع در جدول زیر 

 داده شده است.

 )یافته محقق(ای : موانع یادگیری تک حلقه1جدول 

 حوزه

 لینک یادگیری
  بیرون موسسات درون موسسات

 شرایط به اطلاعات:

 عدم ارائه اطلاعات 

 ارائه اطلاعات غلط 

  و تاخیر بین شرایط

 اطلاعات

 عدم ارائه اطلاعات درون موسسه بدلایل: یانبود  .1

 عدم تمایل به ارائه اطلاعات 

  جامعنبود سیستم ارزیابی 

 نبود سیستم اطلاعات مدیریت 

( یفضع یغاترون موسسه )تبلیببه ارائه اطلاعات محدود  .2

 :یلبدلا

 یدسامانه اطلاعات اسات نبود 

 موسسه یتساضعیف  عملکرد 

  نبود ارائه آمار دقیق از تعداد دانشجو، هیئت علمی

التحصیلان، ها، وضعیت اشتغال فارغنو سوابق آ

 مزایای دانشگاه و ...

)ارزیابی موسسه  موسسه ارزیابینظارت و عدم تمایل به  .3

 مبتنی بر فلسفه وجودی موسسات غیرانتفاعی(

 عدم مطالعه بازار و ارتباط با بازار و صنعت .4

ولتی از های غیردعدم تفکیک ماموریت دانشگاه .۶

 دولتی

روجی و نتایج های ورودی، خعدم تفکیک شاخص .7

 های دولتی و غیردولتیاقدامات دانشگاه

کمیت و کیفیت نبود سیستم ارائه آمار دقیق از  .8

 های فوقهای غیرانتفاعی براساس شاخصدانشگاه
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و اعضا هیئت علمی مبتنی بر  ارزیابی عملکرد کارکناننبود  .5

 و سیستم پاداش خاص موسسه اهداف موسسه

  اطلاعات به تصمیم

 و داشبود عملکرد  میاز تصم تیحما ستمینبود س .9

 گیری مشارکتی نبود تصمیم .10

 مشخص نبودن مسیر حرکت موسسه بدلایل: .11

 نبود / عدم ارائه استراتژی موسسه 

 های توسعه مد نظر موسسهنبود / عدم ارائه شاخص 

 هانبود استقلال دانشگاه .12

  عدم تمایل به برونسپاری خدمات مدیریتی .13

تصمیم به اقدام 

اجرایی شدن )

 تصمیمات(

و همچنین اساتید  بودجه لازمعدم تخصیص و تامین  .14

 مناسب

های مختلف )مثلا و عدم همکاری بخشموازی کاری  .15

های ایجاد دو گروه پژوهشی مجزا در ابتدای کار گروه

 پژوهشی که باعث تقسیم منابع شده است(

عدم حمایت از اجرایی شدن اقدامات بدلیل وجود  .1۶

نیاز کسب مجوز از وزارت علوم، تحقیقات و فناوری 

 شگاه دولتی مادر در استانو دان

طولانی بودن و بروکراسی زیاد در کسب مجوز  .17

)مثلا جذب هیئت علمی برای موسسه امام 

از طریق دانشگاه یزد انجام شده که  )ع(جواد

 طولانی است(

 اقدام به شرایط

 نظارت و پایش بر اقدامات( نبود سیستمعدم نظارت ) .18

 اقدامعدم ارائه آمار شفاف مرتبط با نتایج هر  .19

 تمام موارد مربوط به لینک شرایط به اطلاعات .20

 تمام موارد مربوط به لینک شرایط به اطلاعات .21

دانشگاه دولتی مادر در رابطه با عدم نظارت بر  .22

 همکاری با موسسه

نبود سیستم بازخورد از موسسات غیرانتفاعی  .23

 بصورت هدفمند و ساختارمند

 
 یاحلقه دو یریادگیموانع  -3-3

ای( است که ( و یک متغیر )مفروضات پایهیاهیاطلاعات به مفروضات پاای، تنها یک لینک )یادگیری دو حلقهدر 

  .است یریادگیمانع 
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 )یافته محقق( ایحلقه دوهای یادگیری : لینک۹شکل 

ی بخش درون و برون دانشگاه 2در به تفکیک  را در لینک و متغیر فوق یاحلقه دو یریادگیموانع در جدول زیر 

 نشان داده شده است.
 )یافته محقق(ای حلقه دو: موانع یادگیری 2جدول 

 حوزه               

 لینک یادگیری
 بیرون موسسات درون موسسات

اطلاعات به 

 ایمفروضات پایه

های مختلف و بحث پیرامون کارآمدی و عدم نشست گروه .24

آن  و راهکارهای  های غیردولتی و دلایلدانشگاهناکارآمدی 

 بصورت هدفمند و ساختارمند و دارای اختیار لازم

های مختلف و بحث پیرامون عدم نشست گروه .25

های غیردولتی و کارآمدی و ناکارآمدی دانشگاه

هدفمند و آن بصورت  و راهکارهای دلایل

 ساختارمند و دارای اختیار لازم

 ایمفروضات پایه

 ی داشتن و بازار بجای نگاه کسب و کار داشتندولتی نگاه  .2۶

انتظار دریافت نتیجه بلافاصله با انجام اقدام اصلاحی )عدم  .27

 نی و زمانی علت و معلول(ادرک دوری مک

 در دانشگاه ها رکن مهمی از دانشگاه: عدم توجه به کارمندان .28

کارمندان هستند که معمولا سبب ناراحتی و ایجاد مشکل 

برای دانشجویان می شوند بعلت روحیه کارمندی و بروز 

 نبودن

هر چند مشتری اصلی دانشگاه، دانشجو : دانشجو محوری .29

های اخیر بجای ارائه خدمات بهتر است اما متاسفانه در سال

یری و برای دانشجو در جهت ارتقا سواد وی، تنها با سهل گ

 پاس کردن، دانشجو را رها کرده اند.

هر چند اساتید محوریت دانشگاه در ارائه : استاد محوری .30

خدمات آموزشی هستند اما ماموریت اصلی  آنها غیر از 

آموزش تخصصی دانشجویان؛ تربیت اخلاقی رفتاری آن ها 

 های علمی و پژوهشی است.و همچنین انجام فعالیت

وزش ماموریت اصلی دانشگاه هر چند آم: آموزش محوری .31

است اما پژوهش ماموریت دوم و کارآفرینی ماموریت سوم 

 دانشگاه است.

دانشگاه دولتی و غیردولتی را از نظر ماموریت و  .32

 کارکرد یکی دانستن )بیشتر در عمل(

حمایت را در حمایت مالی )تسهیلات( دانستن  .33

بجای ارائه نیازهای دولتی و غیردولتی )صنعتی و 

ها و و ایجاد بستر جهت رفع آن توسط گروه...( 

های های موسسات و دانشگاهپژوهشکده

 غیرانتفاعی

انتظار دریافت نتیجه بلافاصله با انجام اقدام  .34

نی و زمانی علت و ااصلاحی )عدم درک دوری مک

 معلول(

طراحی و مبتنی  آموزش یستمس یایپومدل در ادامه براساس نظر خبرگان و با توجه به موانع یادگیری احصا شده، 

دهد که برای توسعه نشان می 10مدل شکل  یشنهاد گردید.پ )ع(امام جواد یتوسعه موسسه آموزش عال یراهبردهابر آن 

کمیت و کیفیت اعضای هیئت علمی، ظرفیت و  شامل کمیت و کیفیت دانشجویان،مولفه اصلی  5موسسه باید به 

البته اگر همه این موارد براساس  کمیت و کیفیت پژوهش توجه شود.و  های آموزشیدوره امکانات، کمیت و کیفیت

 & Mahdi)المللی و متناسب با مقتضیات بومی انجام شود منجر به توسعه پایدار دانشگاه خواهد شد استاندرهای بین

Abass, 2022). 
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 )یافته محقق( آموزشسیستم پویای  مدل. 10شکل 

 مولفه و براساس موانع یادگیری راهبردهای زیر پیشنهاد گردید: 5در ادامه براساس این 

 در این راهبرد ضمن تقویت دانشجویان دانشگاه هم از نظر کمی و هم کیفی، راهبرد بهبود دانشجویان :

 ه دانشگاه افزایش دهد.ببایستی احساس تعلق دانشجویان را  Han and Rideout (2022)دانشگاه طبق نظر 

 یتحما ی،توسعه شخص را شامل یاندانشجو یتو موفق یشرفتدر پ یدیعوامل کلها منظور آنبرای این 

 اند.بیان نموده دانشگاه یهادوره، منابع و فرصت یطراح ی،اجتماع

 
 )یافته محقق( . راهبردهای بهبود کمیت و کیفیت دانشجویان11شکل 
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 های العمر هیئت علمی از طریق برنامه: در این راهبرد مطالعات بر یادگیری مادامراهبرد بهبود اساتید

 .(Zhou & Tu, 2021)اند ارتقا و آموزشی توسط دانشگاه تاکید کرده

 
 )یافته محقق( یعلم یئته یاعضا یفیتو ک یتکم. راهبردهای بهبود 12شکل 

 

  آموزشراهبرد بهبود 

 
 )یافته محقق( های آموزشیارتقا دوره. راهبردهای بهبود 13شکل 
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  پژوهشراهبرد بهبود 

 
 )یافته محقق( بسترهای پژوهش. راهبردهای بهبود 14شکل 

 یسحق التدر یدهر چند با استفاده از اسات یستن یخوب یطدر شرا یعلم یئتنسبت دانشجو به هطبق نمودار، 

تواند با جذب هیئت علمی اصلی خود بصورت محدود و چندمهارتی لذا دانشگاه می قرار دارد. ینسبت در وضع مطلوب ینا

ای، ضمن کسب التدریس یا عضو هیئت علمی پژوهشی با همکاری با افراد حرفهای و استفاده از اساتید حقو بین رشته

 ها را کاهش و درآمد زایی نماید.انعطاف، هزینه

 
 (1400)ع(, جوادامامموسسه) بت دانشجو به استاد. نس1۵شکل 
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 ها را : در این زمینه، مطالعات حرکت بسمت دیجیتالی شدن دانشگاهراهبرد بهبود امکانات دانشگاه

 .(Neadsuebsai & Karaked, 2020)اند پیشنهاد داده

 
 )یافته محقق( دانشگاه و امکانات یتظرف. راهبردهای بهبود 1۶شکل 

 

در این راهکار ابتدا دانشگاه باید به  های مختلف بصورت زیر پیشنهاد گردید.همچنین راهبرد ارتقا دانشگاه به نسل

ها امروزه جایگاه آموزش و بستر تقویت بُعد کارآفرینی و اثر اجتماعی در کنار ابعاد علمی و پژوهشی بپردازد. دانشگاه

 ,Schofer)ار بر این است که در اجتماع اثر عمیق بگذارند و انتظ (Young & Pinheiro, 2022)ایجاد کارآفرینی بوده 

Ramirez, & Meyer, 2021). پارسا, یمیسل)است ها تر از سایر نقشهر چند در مطالعات همچنان نقش آموزش پررنگ ,

 .(2020, یشاه &, یزادهمهرعل

 
 )یافته محقق( ارتقا نسل دانشگاه. راهبردهای 17شکل 

 



 

 

1۶ 

 

 گیرینتیجهبحث و  -4

در توسعه علم بازارمحور  ینقش مهم یرانتفاعیغ یو موسسات آموزشها دانشگاهدر این مقاله بیان شد با اینکه 

 یدولت یهاها و تسلط دانشگاهدانشگاه یساختار دولتاما دچار مشکلاتی چون کاهش دانشجو و مسائل مالی بدلیل دارند 

که  یاساس یهابخصوص انگاره یادگیریموانع  ییشناسا ینبنابراها و مفروضات غلط درونی هستند. و همچنین سیاست

در  یانیکمک شا درونی و بیرونی گذارانیاستران و سگییمتصم یران،اند به مدمهم شده هاییاستمنجر به س

ها در مدل توسعه و نقش انگاره یادگیریموانع  یینمقاله به تب ین. لذا اکندیبهتر و اصلاح خطاها م یریگیمتصم

در جها راائه  یدولت یهاچه در درون دانشگاه و چه در ارتباط با دانشگاه یرانتفاعیغ یها و موسسات آموزشدانشگاه

 پرداخت. راهبرد توسعه

به اقدام  میتصم، میبه تصم اطلاعات، به اطلاعات طیشرالینک  4ای در در این زمینه موانع یادگیری تک حلقه

مجموعا که  شد شناسایی یدرون و برون دانشگاهبخش  2در  کیبه تفکو  طیبه شرا اقدامو  (ماتیشدن تصم یی)اجرا

( و یک متغیر یاهیاطلاعات به مفروضات پاای در یک لینک )دو حلقهدر این زمینه موانع یادگیری  بود.مانع  23

در ادامه بود. مانع  11مجموعا که  شد شناسایی یبخش درون و برون دانشگاه 2در  کیبه تفکو ای( )مفروضات پایه

 یفیتو ک یتکم یان،دانشجو یفیتو ک یتکممولفه اصلی ) 5سیستم موسسات غیرانتفاعی با شناسایی مدل پویای 

شناسایی شد  (پژوهش یفیتو ک یتو کم یآموزش یهادوره یفیتو ک یتو امکانات، کم یتظرف ی،علم یئته یاعضا

 راهکار زیر برای رفع این موانع پیشنهاد شد.  37و سپس 

نظام  یشاخص ها ینموسسه و همچن یتبر ظرف یموسسه مبتن یکبرنامه استراتژ یو اعلام عموم ینتدو .1

ها مانند دانشگاه یابیارز المللیینب هاییستموزارت عتف و س یداخل یدانشگاه ها )نظام ها یابیارز یها

 اس(  یو یک یدن،لا ی،شانگها یمز،تا

 حرکت بسمت دانشگاه شدن .2

 یکسب و کار خصوص یکو بعنوان  یتوسعه منابع درآمد یکردبا رو ییبرنامه درآمدزا تدوین .3

 واحد آمار و اطلاعات یجادا .4

 ییاجرا یهاو دستورالعمل هانامهیینآ ساماندهی .5

 ها و اقدامات موسسه یتموثر ظرف تبلیغات .۶

 (یدجد ی)با طراح یتمداوم سا یو بروزرسان یقو یعموم روابط .7

  یمجله علم انتشار .8

 یقو یزشیارتقا، آموزش و انگ یستمس یجادو ا از کارمندان توانا استفاده .9

 یدرزومه اسات یستمس یجادا .10

 موسسه یت( در سایدرزومه اسات یستم)مستخرج از س یداطلاعات کامل اسات ارائه .11

 بر اهداف موسسه یمبتن ییو اجرا یپژوهش ی،علم ی،آموزش یاز جنبه ها یداسات یقدق ارزیابی .12

 و متخصص یزهجوان، با انگ یعلم یئته جذب .13

 ممکن  یسطح استان تا جا یدانشگاه ها یداستفاده از اسات عدم .14

 یبصورت کارگاه یحت یالملل ینو ب یمعتبر مل یداستفاده از اسات .15

 یدمناسب اسات آموزشی – یزشیانگ یستمس یجادا .1۶
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 و مقالات مشترک یهادر طرح یمانند همکار یمشارکت یایپو یطمح ایجاد .17

 یطیمح یجاددر کنار ا یقدق یابیدرست با ارز یسو تدر یدتباط مناسب اساتبستر جهت ار یجادو ا آموزش .18

 دوستانه

 مستمر سرفصل ها یبازنگر .19

 که نرم افزار دارند یدروس یدروس و آموزش نرم افزار برا یکاربرد تدریس .20

 یآموزش یاراستفاده از دست یگرنت برا ارائه .21

 یبخصوص در مقطع ارشد و ارائه آن بصورت کاربرد یپر متقاض یرشته ها ایجاد .22

 و پر طرفدار بصورت مشترک با صنعت یآزاد کاربرد یهادوره ایجاد .23

 یاندانشجو یهمه  یبرا ینگارارائه و نامه ی،مقاله و گزارش علم ینمهارت تدو یق،روش تحق آموزش .24

 افزامهارت یهار و دورهبخصوص نرم افزا یآموزش آزاد عمل یهاها و دورهاستفاده از کارگاه .25

بصورت  یسکمک درس )تدر یقاز طر ییاجرا - یصنعت یرانبا صنعت با دعوت از خبرگان و مد ارتباط .2۶

 و ... .  یاتارائه تجرب ی،کارگاه، نشست تخصص یدر درس(، برگزار یمجاز یا یجلسه حضور یکارائه 

 از صنعت  یفرد یریتارتباط با صنعت با مد دفتر .27

 یریگ یمو نظام تصم یاییدانشگاه در پو ینقش گروه ها و جلسات شوراها بازنگری .28

 یجشن سالانه با الگوبردار یموسسه با برگزار یلانالتحصانجمن فارغ یقاز طر یلانارتباط با فارغ التحص .29

  یفشر یدانشگاه صنعت یلاناز انجمن فارغ التحص

 :یقاز طر یاناشتغال دانشجو یجادبه ا کمک .30

 تبه صنع معرفی .31

 یپژوهش یگروه ها یجادا .32

 مرکز رشد ایجاد .33

 برد یتپروژکتور و وا یدئوو یمانند هارمون یستدر یطو انطباق با شرا یآموزش یفضا یباز مهندس .34

 موسسه یطدر کل مح یفا یوا یفضا پوشش .35

 استان یدانشگاه ها یرسا یها یتاز ظرف استفاده .3۶

 هامشارکت خانواده تقویت .37

 ارائه شد: زیر کلان هایراهبرد، مولفه 5و راهبردهای مرتبط با براساس موانع یادگیری با نظر خبرگان و 

  بطوریکه اعضای  در مدیریت و سیاستگذاری موسسات غیرانتفاعی واقعی مشارکت مردمی: 1راهبرد کلان

های دولتی و ها، بازار و صنعت و سازمانو حتی دانشجویان و جامعه )خانواده کارمندانهیئت علمی، 

 گانه درگیر بوده و کمک نمایند. 5های گذاری و همچنین بهبود تمام مولفهاجرایی( سیاست

  یئته یلان،التحصها، تعداد دانشجو،  فارغاز تعداد دانشگاه یقارائه آمار دق یستمس: ایجاد 2راهبرد کلان 

تعداد  ی،کاربرد یهاپژوهش یزانم ی،پژوهش یهاموسسات مانند تعداد مقاله، گروه هاییخروج ی،معل

 ؛و ...( و ... یانبندانش ی،پژوهش یه،شهر یک)به تفک یدرآمد اختصاص یزانفناور، م یهاشرکت

  یردولتیغ یدانشگاه ها یهاتحاد: نقش فعال در سیاستگذاری موسسات غیرانتفاعی توسط 3راهبرد کلان 

 ؛های دولتی مادر هر استانبجای دانشگاه کشور یرانتفاعیو غ
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 1 :بطوریکه اعضای هیئت علمی،  در مدیریت و سیاستگذاری موسسات غیرانتفاعی واقعی مشارکت مردمی

های دولتی و اجرایی( ها، بازار و صنعت و سازمانو حتی دانشجویان و جامعه )خانواده کارمندان

 گانه درگیر بوده و کمک نمایند. 5های چنین بهبود تمام مولفهگذاری و همسیاست

  یئته یلان،التحصها، تعداد دانشجو،  فارغاز تعداد دانشگاه یقارائه آمار دق یستمس: ایجاد 4راهبرد کلان 

تعداد  ی،کاربرد یهاپژوهش یزانم ی،پژوهش یهاموسسات مانند تعداد مقاله، گروه هاییخروج ی،علم

 ؛و ...( و ... یانبندانش ی،پژوهش یه،شهر یک)به تفک یدرآمد اختصاص یزانفناور، م یهاشرکت

  یردولتیغ یدانشگاه ها یهاتحاد: نقش فعال در سیاستگذاری موسسات غیرانتفاعی توسط 5راهبرد کلان 

 .های دولتی مادر هر استانبجای دانشگاه کشور یرانتفاعیو غ

 

 تشکر و قدردانی

کمال تشکر جهت همکاری و ارائه  )ع(امام جواد یموسسه آموزش عالاز ریاست، اعضای هیئت علمی و کارکنان 

 .نظرات ارزشمندشان را دارم
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